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1 L’ACCIO TUTORIAL

L’accié tutorial és un servei d’atencid a I'’estudiantat, a través del qual el professorat del’EEBE proporcionen
suport, informacio, orientacid i suport académic de forma personalitzada. La tutoria constitueix un suport per
a I'adaptacio de I'estudiantat a la universitat, I'aprenentatge, I'orientacio curricular i I'orientacid professional
contribuint aixi a la formacid dels estudiants en totes les seves dimensions.

D’altra banda, la tutoria, a més d’un servei a I’estudiantat, és una eina per a la millora de la qualitat docent,
en el sentit que esdevé un observatori que permet obtenir informacié molt valuosa de cara a generalitzar les
bones practiques i a detectar necessitats del sistema educatiu. El PAT s’inclou dins el Sistema de Garantia
Interna de la Qualitat de I'EEBE.

Les directrius d’aquest Pla d’Accié Tutorial (PAT) estan basats en el “Pla d’Accié Tutorial de la UPC” (Acord
127/2003CdG) i en el “Marc per al disseny i la implantacié dels plans d’estudis de grau a la UPC” (Acord
38/2008 CdG).

2 AMBIT | US DEL SERVEI DE TUTORIA
El PAT de I'EEBE contempla la tutoritzacid del seglients col-lectius:

Estudiantat en Fase Inicial.
Estudiantat amb baix rendiment académic.
Resta d’estudiantat de grau.

A més, també s’assignara un/a tutor/a a tot I’estudiantat que forma part del programa d’inclusié de la UPC i
que cursen els seus estudis a I'EEBE.

S’assignara un/a tutor/a a tot I'estudiantat de nou accés a les titulacions de grau, que desenvolupara la seva
funcio fins que I'estudiant tutoritzat/ada superi la fase inicial (o es desvinculi per no superar la permaneéencia
de primer any o la permanéncia de Fase Inicial). L’accié tutorial haura de prestar especial atencié a aquells
estudiants que en I'avaluacié del primer quadrimestre superin menys del 50% dels credits matriculats.

L’estudiantat amb baix rendiment académic tindra un pla de seguiment dels seus estudis més acurat, sota la
responsabilitat de la sotsdireccié de politica académica, com a responsable del PAT. En aquest casos, I'accié
tutorial incloura una recomanacid de matricula que no és vinculant.

Una vegada superada la Fase Inicial, I'estudiantat que ho desitgi podra sol-licitar l'assignaci6 d'un/a tutor/a
d'estudis que exercira com a tal fins a la finalitzacio dels seus estudis de grau.

295 — Escola d’Enginyeria de Barcelona Est Pagina - 3/5



UNIVERSITAT POLITECNICA DE CATALUNYA
BARCELONATECH

@ Sistema de Garantia Interna de la Qualitat

Escola d’Enginyeria de Barcelona Est

Pla d’Accio Tutorial

3 MODELDE TUTORIA
L’accid tutorial es concentra en els aspectes académics i personals.

L’objectiu de la tutoria academica és col-laborar en el procés d’aprenentatge de I’estudiant, fer el seguiment
del seus resultats i millorar-los, en particular en la fase inicial, tant pel qué fa a I'analisi de les dificultats
d’aprenentatge, adequacié dels metodes d’estudi, configuracié de plans de treball, utilitzacié dels recursos
que la universitat posa al seu abast, etc., aixi com al suport a la gestid de la sol-licitud de continuitat d’estudis,
si escau.

L’objectiu de la tutoria personal és orientar I'estudiantat sobre I’entorn (la UPC, el centre, els estudis, els
serveis als quals pot accedir, les activitats que es duen a terme: culturals, de cooperacié, etc.) i sobre les fonts
d’informacié a les quals pot recdrrer (webs, publicacions, etc.). Ajudar-lo a afrontar les dificultats en
I’adaptacid i la integracio a la universitat, gestionar els possibles obstacles com I'esfor¢ que els requereixi o
com afrontar algun resultat academics advers.

4 AGENTS DEL PLA D’ACCIO TUTORIAL

4.1 Sotsdireccio responsable de la politica acadéemica

La sotsdireccié responsable de la politica academica és la responsable institucional del Pla d’Accié Tutorial
amb el recolzament de tot I'equip directiu. Les seves funcions sén:

- Vetllar pel compliment dels acords i I'assoliment dels compromisos acceptats en el desenvolupament
del PAT.

- Vetllar pel reconeixement institucional de les tasques que realitzi el professor tutor.

- Nomenar els tutors necessaris, a proposta de la Comissié de Fase Inicial i de les Comissions de
Coordinacio de Titulacions, per cobrir la totalitat d’estudiants que compren el Pla, sempre que sigui
possible a partir d’una relacié6 d’'uns 20 estudiants per tutor, d’acord amb els criteris inicial ja
establerts a I’Acord nim. 127/2003 del Consell de Govern.

- Fer d’enllag entre el Pla d’Accié Tutorial i les unitats d’informacié i orientacié de la Universitat
(secretaries academiques, caps d’estudis, serveis generals, ICE, etc.).

4.2 Comissions de Coordinacio de Titulacio

Les Comissions de Coordinacié de Titulacié, presidides pels coordinadors/res de titulacid, son les
encarregades del correcte desplegament del Pla per cada titulacid de I'escola. Les seves funcions son:
dinamitzar i coordinar els equips de tutors i estudiants mentor de la seva titulacid, assegurant la consecucié
de les tasques definides en el PAT de centre.
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4.3 Professor/a tutor/a

El/La professor/a tutor/a és responsable de I'aplicacié directa del Pla. Amb un perfil basat en una motivacio
inicial i amb una capacitat d’establir bones relacions personals amb els estudiants, les seves funcions son:
realitzar el seguiment academic de cada estudiant, mantenir una preséncia en el seu grup d’estudiants
tutoritzats, identificar els aspectes que incideixen negativament en el seu procés d’aprenentatge,
subministrar eines de millora i proporcionar un guiatge académic a I’estudiantat.

Es distingiran dos perfils de professor/a tutor/a d'acord amb els dos principals col-lectius d'estudiants
tutoritzats: tutor/a de fase inicial i tutor/a de titulacid. El professorat tutor de fase inicial és preferentment
professorat amb docéncia habitual en una o diverses de les assignatures que conformen la fase inicial (Q1-
Q2) de les diferents titulacions. D'altra banda, el professorat tutor de titulacio és professorat amb docéncia
habitual en assignatures especifiques (Q4-Q7) d'una titulacié concreta.

Els tutors no han de coneixer totes les respostes ni resoldre totes les situacions que se’ls plantegin, poden
recérrer a les unitats de I’escola sempre que ho necessitin, sigui per demanar assessorament o bé per derivar-
hi els casos que excedeixin les seves competéncies.

La tasca de professor tutor és reconeguda amb 6 Punts d’Activitat Docent (PAD).

5 RECURSOS

L'EEBE posara a disposicid d’aquest pla els recursos que tingui al seu abast per a garantir-ne el bon
funcionament.

6 SEGUIMENT | MILLORA

A la finalitzacié de cada curs es valoraran els resultats obtinguts i el funcionament del PAT i s’emetra un
informe amb propostes de millora per implementar-les d’acord amb el temps i els recursos disponibles.
Aquesta valoracié formara part de I'informe anual de I'analisi del procés 3.2 Suport i orientacio a I'estudiantat
del SGIQ de I'EEBE.

7 RESPONSABILITAT

Es responsabilitat de I'equip directiu definir i revisar el Pla d’Accié Tutorial i proporcionar el suport
institucional necessari per a que es dugui a terme.

La sotsdireccié responsable es fa carrec del correcte desenvolupament del Pla amb la col-laboracié de la
unitat dels estudis i la unitat de suport institucional i relacions externes de la UTG-CDB.
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